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VD har ordet

Det borjar bli allt svérare att komma ihdg ett &r dar det inte var
extrema omstandigheter for bostadsmarknaden; pandemier, krig,
inflation, rantehajningar. Alla ér saker som antingen satter fart pd

eller helt stanger av handeln med bostader. 2024 var ett tufft ar for
bostadsmarknaden, som en fortsattning av ett tuffare ér. Det har

satt sina spar i alla véra verksamheter. Men om dret bérjade i moll

sé slutade det med betydligt hogre férhoppningar om ljusning. Hart
arbete, strategisk planering, stora satsningar pd férbattringar for
kunder och medarbetare i kombination med sjunkande inflation och
stadigt sjunkande rantor satte fart pd& bostadsmarknaden som nédde
ndstan normala nivéer under hésten. Det gjorde att alla véra bolag
inom Korall fick syre och t.ex. Ordna visade p& ndgra av sina starkaste
resultat ndgonsin.

Jag har nog aldrig ldngtat efter normalitet som nu. 2025 ser ut att
kanske kunna bli ett mer normalt ér. Vi ser att rantorna fortsatter ner
och att det uppdédmda intresset for att byta bostad bérjar ta fart.
Men vi férvéntas oss ingen explosion likt den efter pandemin, inga

galna prisdkningar pé 20%. Mer en stadlig prisdkning pd 5-7%, mer
aktivitet och en drdm om 7-8000 fler bostadsafférer. Det vore skont
att kunna omsatta allt det hérda arbete vi har gjort for att starka
Svensk Fastighetsformedling i form av struktur, franchisekoncept
och verktyg i kundnytta for fler. Ordnas har gjort om sitt arbetssaitt
till att innefatta rédgivning, pd riktigt, och Gven om bankpanelen
l&iggs om s& kommer Ordna in i &ret fyllt av sjalvfortroende och en
tydlig riktning. House:ID har under 2024 tagit dnnu fler steg mot
visionen att bli en branschstandard, bland annat genom en ny
stark samarbetspartner i If, och slutade dret med bra utveckling.

Det finns all anledning att se optimistiskt p& 2025, men vi har inte
glomt 2024. Vi méste fortsatta att prioritera hért, bara sjosatta det
som ger resultat direkt och ha ett fortsatt stort fokus pd styrkan i
enighet, och styrkan i att tro p& vér egen forméga att bidra till
varandras affdrer, dven 2025. Och hela tiden vara beredd pd& ndsta
stora varldshandelse som péverkar vér affar. For det kommer alltid
ndgot nytt, det har de senaste &ren lart oss.
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Koncernen Oversta

Formedlingsbolaget AB

Resultat i korthet

2024 2023 2024 2023
Okt-Dec Okt-Dec Helér Heléar
Nettoomsdttning 45 872 43 009 178 418 190 506
Rérelseresultat innan avskrivningar (EBITDA) -4 845 -10 859 -21804 -22 371
Avskrivningar -5 881 -5 676 -22 933 -18 849
Rérelseresultat (EBIT) -10 726 -16 536 -44737 -41220
Resultat frén finansiella poster -320 1820 -852 29 264
Resultat efter finansiella poster -11 045 -14 716 -45 589 -11 956
Skatt 2034 929 3252 1690
Resultat efter skatt -9 012 -13786 -42 337 -10 266
Minoritetsandel -1360 -3 439 -4 859 -8 063
Kassaflode 4 498 -13153 -39 445 -19 985
Resultat per aktie -6,53 -8,83 -3197 -1,88
Utveckllnqen under fjdrde kvartalet 2024
Nettoomsdattning 45 872 tkr (43 009 tkr) en dkning med 6,6 % jamfort med foregéiende Ar.
Rorelseresultatet innan avskrivningar (EBITDA) - 4 845 tkr (-10 859 tkr)
Rérelseresultatet (EBIT) =10 726 tkr (=16 536 tkr)
Resultat frén intresseféretag har péverkat koncernens resultat med -776 tkr under kvartalet.
Kassafléde frén den Idpande verksamheten 6 605 tkr (-6 379) tkr
Utvecklmqen under heldret 2024
Nettoomsdattning 178 418 tkr (190 506 tkr) en minskning med 6,5 % jamfért med féregéiende ér.
Rorelseresultatet innan avskrivningar (EBITDA) -21 804 tkr (-22 371 tkr)
Rorelseresultatet (EBIT) -44 737 tkr (41220 tkr)
Resultat frén intresseféretag har péverkat koncernens resultat med -3 549 tkr.
Kassafléde frain den I6pande verksamheten -15 598 ktr tkr (-39 218 tkr)
Ordna har tillskjutits 15 mkr i aktiedgartillskott, respektive dgare har svarat for sin dgarandel.
Siffrorna i rapporten avser hela koncernen. Oversta Férmedlingsbolagets sarredovisas inte | denna rapport.
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FjGrde kvartalet

Svensk Fastighetsféormedling

Slutspurten av dret: Ett nytt normallége

Med ett antal réintesdnkningar i ryggen och en dubbelsdnkning i
slutet av dret, kombinerat med en inflation som stadigt sedan véren
2024 ligger under Riksbankens mélbild, har det skapats en bostads-
marknad under hdsten som I&g ungefar 20 procent hégre i volym én
foregdende dr. Det betyder att det verkligen gjordes affarer, och vi
I&g under hosten ganska ndra en normaliserad takt i antal bostads-
affarer per ménad.

Men fortsatt ar ocksd kostnaderna att leva och bo klart hogre an de
var under "nollrdntedren” 2014-2022. S& det dr en hard omstdlining
for ménga. Samtidigt narmar sig konsumentréntan nu en historiskt
sett normal-nivé. Och vi kan nog forvanta oss en normalisering pd
konsumentrantor runt 3-3,5 procent framéver — helt enkelt det nya
normalal

Som helhet blev 2024 ett &r av &terhdmtning. Efter en forsiktig start
sAg vi en starkare hést med stigande priser och ett markant okat
antal affarer. P& Svensk Fastighetsformedling forutspddde vien
prisuppgdng pd 3-5 procent for dret, och vi kan konstatera att
detta spann har infriats fér samtliga bostadstyper.

Under fjarde kvartalet gjordes det 22 procent fler bostadsratts-
affarer, 18 procent fler villaaffarer och 28 procent fler fritidshusaffarer
i Sverige jamfort med tredje kvartalet 2023. Vi kan ocksé konstatera
att det under andra halvéret 2024 gjordes fler villaaffarer i Sverige
an det gjordes under rekordéren 2020 och 2021.

Den &terhédmtning av aktivitet vi s&g under sista ménaderna 2024 ar
att betrakta som en normalnivd i en historisk jamforelse, vilket b&dar

gott for kommande aktivitetsnivéer under 2025.

Aven om utbudet under kvartalet fortsatt var stort s& var nytillskottet
av bostader lagre an under ett normaldr. Men med langre forsdlj-
ningstider kommer vi under I&ng tid framdver se langre sdljtider an
de vi varit vana med fréin den lite dopade perioden 2014-2022.

Men det stora utbudet, kombinerat med ett succesivt dkat intresse
balanserade prisutvecklingen.

Vi hade tydliga mal for &ret som helhet med fokus pé& antal méten
— 75 000 pé& hel@ret, men motesaktiviteten gick ned dramatiskt frén
andra delen av november, vilket gjorde att kvartalets mél inte
néddes fullt ut, och séledes inte heller hel&rsmélet fér mdten, som
annars l&g val i fas under de forsta tre kvartalen. Trots det okade
motestakten i kvartalet rejalt i jgmforelse med éret innan.

Vi gjorde 5 562 affarer i kvartalet, vilket ar 23 procent fler affarer an
Q4 2023. Storst procentuell okning i volym kommer i kvartalet frén
Affarsomréde Mitt, som dkade 34 procent jamfért med motsvarande
kvartal 2023. Omsattningen for vara butiker summerades till 262
miljoner, vilket ar upp 29 procent i jamforelse med samma kvartal
dret innan. Under perioden tecknades 5 606 nya formedlings-
uppdrag, vilket ar en 6kning med 10 procent jamfort med Q4 2023.

Antal kundméten i kvartalet hamnade pd 13 542 st, vilket ar en dkning
med 17 procent jamfért med motsvarande kvartal 2023. Av dessa
maoten var 49 % egengenerade av mdklarna och 51% kom frén leads
via kedjans olika kanaler. Andelen leads i kvartalet hamnade pd&

16 995 st vilket motsvarar en 6kning med 4 procent jamfort med
samma period 2023.
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Under kvartalet hade vi en marknadsandel pd 12,0 procent, en
minskning fran tredje kvartalets 12,1 procent, vilket innebdr en stabil
3:e placering i storlek p& marknaden. Men samtidigt i j@dmforelse
med fjarde kvartalet 2023 innebdr det en rejal kning, dé vi da
hade en marknadsandel pé& 11,5 procent.

Den starka okningen av omsdttning for kontoren i kvartalet, sé@val
som pd heldéret innebar en valbehovlig &terhdmtning for ménga
franchisetagare. Totalt sett okade intdkterna i kedjan p& den
svenska marknaden under &ret med en bra bit Gver 200 mkr.

Var verksamhet i Spanien utvecklas Idpande med fler omrédden, och
under fjarde kvartalet gjorde vi klart med nya franchisetagare som
Sppnar pd Teneriffa.

Forsaljiningen i Spanien ligger under kvartalet 23 procent hogre an
foregdende d&r, och omsattningen for Bobutikerna ligger 54 procent
Sver motsvarande kvartal 2023.

Ett axplock fran kvartalet:

- Slutspelet fortsatte i var koncerngemensamma saljtavling
"Champions Leauge”, och vinnare kunde efter "omspel” koras

forst i januari 2025.

« Affarsgenomgdngar i samtliga affarsomréden, och med pilot for
uppdaterat underlag fér affdrsgenomgdng som blir ny standard
fréin 2025.

- Visningsvecka host —aktivering spekulanter i oktober. Fokus p&

att "minska lagret”

+ Budgetprocess for SFAB.

+ Budgetprocess for véra FO med hjdlp av ny FMS och malkalkylator.
+ Samling av alla vinnare i (F)lUtmaningen p& The Lamp i Norrképing
for inspiration och hyllningar.

- Fortsatt fokus p& centrala aktiviteter inom véra tre fokusomréden —
"Salj in your face”, "Franchisekoncept” och Aktiv Matchning — for att
starka aoffaren, ledarskapet, [dnsamheten for kontoren och fler méten
for maklarna.

« Taktisk marknadsféringskampanj i spéren av rantes@nkningar och
okad aktivitet pd marknaden pd& temat "det ér ratt Iage att agera
nu”. Parallellt har vi fortsatt vér varumdrkeskampanj i olika rorliga
digitala medier for att starka vér attraktionskraft och éver tid
generera fler kundmaoten.

- Over jul/nyarshelgen ny aktivering p& Hemnet och andra afférsnéra
kanaler fér att attrahera béde spekulanter séval som nya sdljare.

« Fortsatt utveckling av Kundcenter, med 6kad leverans och ékad
andel affdrer pé& de leads som levereras.

- Forsta delleverans av systemstod for var utvecklade Aktiv
matchning

- Vart Acceleratorprogram genererade hela 160 kreativa och

smarta bidrag frén alla delar av landet

- Var TA team var aktiva hela vagen in mot jul pd véra olika larosaten
« Planering och férberedelser fér Kickoff 2025 i Are.

Andra intressanta nyckeltal for kvartalet:

-Framtida afférer &r ju sprunget ur hur ménga méten vi gér pd.
Forsaljning speglar tidigare aktiviteter, och i kvartalet ser vi en dkning
av motestakt i Affarsomréde Vast pd hela 31 procent, men tatt foljt
av Syd som 6kade 21 procent och Norr som 6kade 20 procent.

KPl:er Region/FO/Bobutik/Md&klare

Tryck pd + fér nasta niva

Region Antal Férsdljningar vs. Fg ar
@ Mitt 1509 4 34%
[ MNorr 1107 4 19 %
] Syd 699 4 7%
[ Vast 1044 A 24%
@ Ost 1203 4 3%

-Effekten fré&n var koncerngemensanna tavling Champions League
var tydlig med rekordhéga 76,5 procent av vara totalt skickade
banktips som gick till vart systerbolag Ordna Bolén i kvartalet.
Aven om det fanns stora regionala skillnader i tipsandet noterade
vi en klar effekt av vé@r genomforda tavling med ett forandrat
tipsbeteendet.

-Aktiveringsgraden av House:ID sjonk négot i kvartalet till 38,5
procent med en liten dvervikt i andel for aktivering av bostadsratter.
Aven fér House:ID aktivering ér det stora skillnader mellan véra olika
affdrsomréden, och ner p&d FO omréden. Men det d&r gladjande att se
att de som verkligen fokuserat och prioriterat lyckats né& aktiverings-
grad pé& 100 procent. Sett over heldret 2024 var aktiveringsgraden
for House:ID 42,2 procent.
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FjGrde kvartalet
Ordna AB

Bolé&n

Ansokningsvolymen under Q4 steg med 32% jamfort med Q4 2023
(YoY), och sjonk 7% jamfort med Q3 2024 (QoQ). Tillvéixten kom delvis
fréin ett allt starkare samarbete med Svensk Fast dven om marknads-
sidan bidrog mer till tillvaxten.

Under Q4 var marknadsféringskostnaderna 4% hogre én under
Q4 2023. Under Q4 var I6nsamheten (ROAS) ndigot hogre an det
tidigare rekordkvartalet Q3.

Utbetald volym Q4 steg med 71% jamfort med Q4 2023, och sjonk
5% jamfort med Q3 2024.

Omsattningen Q4 steg med 88% jamfort med Q4 2023, och sjonk
15% jamfort med Q3 2024.

Under kvartalet fordes diskussioner med bankerna som efter kvartalets
slut mynnade ut i att vi inte kunde fortsatta samarbetena med véra
primebanker. Under kvartalet stod de for en minoritet av vér omsatt-
ning fréin bold&n och en &n mindre andel av omsattningen totalt. Efter
kvartalets slut tog viin en ny I&ngivare och vi har fort vidare samtalen
med andra banker som dr intresserade av ett samarbete med Korall.

Ansokningsvolym +32% -7%

Utbetald volym +71% - 5%

Omsattning +88% -15%
Privatlén

Omsattningen frén privati@neaffaren steg 84% under Q4 jamfort med
Q4 2023 (YoY), och steg 15% jamfért med Q3 (QoQ). Aktiviteten var
under kvartalet god och bankerna visar samma stora intresse till att
|&na ut pengar.

Négra highlights under kvartalet
« Lénsamheten fréin marknadsféringen férbattrades ytterligare (femte
kvartalet i rad).

- Vila grunden for att boérja digital marknadsféring av privatiéne-
produkten.

- Vi har gjort systemmdassiga forbattringar som underlattar for béde
handléggare och ledare att utfora sitt arbete och férbattra utfallet/
férsaljningen.

+ Samtalen med bankerna féranledde ett stérre arbete kring vad vi
faktiskt erbjuder véra bolénekunder (vart kunderbjudande). Det har
fortydligat kommunikationen internt och externt. Det ska noteras att,
efter kvartalets slut, s& har vissa Svensk Fast kontor svart att forsté
férandringen och vi jobbar aktivt med att dverbrygga den
utmaningen.

- Vi har lagt aGnnu mer energi pd specialistbankssegmentet. Var
boldnetjanst ar komplett i det segmentet och den ar mycket upp-
skattad av véra banker och kunderna. Vi véxer konstant och ar en
stor aktdr. Enligt vara estimat sé& har vi 12% marknadsandel av alla
utbetalda bolén inom segmentet kopplat till bostadsaffaren. Det gor
Koralll till en viktig motpart for de banker som vill véixa sin bolénestock
och vill gora det pd ett kostnadseffektivt och strukturerat sartt.

Ekonomi

Under Q4 var omsattningen fréin bold&neaffaren enligt ovan upp 88%
jamfoért med samma period aret innan, och privatlén var upp 86%.
Omsattningen under Q4 landade pd 9.2 miljoner, jamfort med 4.9
miljioner under Q4 2023 (+86%) och jamfért med 96 miljoner under Q3
(-4%). Fokusen ligger p& att driva omsdttningen hégre genom att
bidra med kundnytta, méaklarnytta och banknytta. Marknadsférings-
kostnaderna och personalkostnaderna ar de storsta kostnads-
posterna. Rérelseresultatet (EBIT) hamnade pé& -2,1 milioner under Q4,
jamfort med -4,7 miljoner under Q4 2023 (-55%) och jamfort med -0,7
under Q3, 2024.

Ordna Bolén
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Finansiell rapportering

Omsatttning Q4 Omsattning Helar
3337 Okning Minskning Summa
9229 0 45872
1 -4407 30595 15 9963 178418
36291 146296 3162 -11613
SF Real Estate UFAB Internt... SF Real... UFAB Internt...
SFAB Ordna Korall SFAB Ordna Korall

Omsattning (tkr)

Investeringar
Kassafléde frén den [6pande verksamheten uppgick till 6 605 tkr (-6 379 tkr)

Kassafléde fréin investeringsverksamheten uppgick till -763 ktr (- 1 048 tkr)
Periodens totala kassafléde uppgick till 4 498 tkr (-13 152 tkr)

.. 2024 2023 2024 2023
Utdrag ur kassaflode Qb4 Q4 Hel&r Heldr
Rorelseflode 2867 -10 043 -16 148 =24 987
Foérandring av rérelsekapital 3739 3 664 550 =14 231
Kassafléde frén den I6pande verksamheten 6 605 -6 379 -15 598 -39 218
Kassaflode frén investeringsverksamheten -763 -1048 -3 354 50108
Kassaflode frén finansieringsverksamheten -1345 -5725 -20 493 -30 875
Periodens kassafléde 4 498 -13152 -39 445 -19 985
Likviditet Antalet aktieagare ar i dagslaget 626 st.
Likvida medel inklusive kortfristiga placeringar uppgick till
143 959 tkr (183 403 tkr vid Arsskiftet) Kursen har under fjarde kvartalet 6kat till en snittkurs p& 185 kr.
Under fjarde kvartalet bytt 5 588 aktier dgare p& genom Pepins.
Finansiering
Per balansdagen 2024-12-31 uppgick de langfristiga skulderna Personal och Organisation
till 10 754 tkr jamfort med 18 254 tkr fg ér Medelantalet anstdllda medarbetare i koncernen uppgick under
2024 till 101,5 st. Motsvarande siffra for 2023 var 89,1 st.
Eget Kapital
Antal aktier uppgick vid balansdagen 2024-12-31 till 1172 159 st. Foretagsledningen utgoérs av CEO, CFO, CXO, CPCO samt Head of
Aktiekapitalet uppgick vid balansdagen till 11721 590 kr. legal. | koncernledningen ingdr dven CEO fér dotterbolaget Ordna
AB och vVD i dotterbolaget Svensk Fastighetsformedling AB.
Aktien

Aktien handlas endast internt inom kretsen anknutna personer
till Oversta Férmedlingsbolaget AB. Handeln sker p& pepins.com.

Siffrorna i rapporten avser hela koncernen. Oversta Férmedlingsbolagets sarredovisas inte | denna rapport.
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Ekonomiska Rapporter

Koncernens resultatréknin AP e s ol
9 Okt-Dec Okt-Dec Heldr Heldr
Omsattning 45 872 43 009 178 418 190 506
Ovriga externa kostnader -21362 -27177 -94 017 -122 282
Personalkostnader -29 355 -26 691 -106 205 -90 595
Avskrivningar -5881 -5 676 -22 933 -18 849
Rérelseresultat (EBIT) -10 726 -16 536 =44 737 -41220
Resultat frén finansiella poster
Resultat frén intressebolag -776 -213 -3 549 -2167
Realisationsresultat 0 =312 0 28158
Ranteintakter & utdelningar 73 3615 4020 5001
Réantekostnader =257/ -426 -1324 -1728
Resultat frén finansiella poster -320 2 665 -852 29 264
Resultat efter finansiella poster -11 045 -13 871 -45 589 -11 956
Beréknad skatt 406 928 3252 1690
Resultat efter skatt -10 639 -12 943 -42 337 -10 266
Siffrorna i rapporten avser hela koncernen. Oversta Férmedlingsbolagets sarredovisas inte | denna rapport.
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Ekonomiska Rapporter

Koncernens balansrdkning 2024-12-31 2023-12-31
Tillgéngar
Immateriella anléggningstillgéngar 123 018 140 852
Materiella anlaggningstillgéngar 14 492 16 448
Finansiella anléggningstillgdngar
Andelar i intressebolag 4393 7735
Fordringar hos intresseféretag 2530 2530
Andra langsiktiga vardepapper 24 447 24 447
Andra léngsiktiga fordringar 5236 5092
Summa anléggningstillgéngar 174 117 197 104
Omséttningstillgédngar
Kundfordringar 8 673 12 436
Ovriga korta fordringar 4901 14 821
Forutbetalda kostnader upplupna intdkter 30 013 21189
Kortfristiga placeringar 50 000 25000
Kassa Bank 93 959 158 403
Summa omsdttningstillgdngar 187 546 231850
Summa tillgangar 361663 428 954
Siffrorna i rapporten avser hela koncernen. Oversta Férmedlingsboaget sérredovisas inte i denna rapport.
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Ekonomiska Rapporter

Koncernens balansrdakning 2024-12-31 2023-12-31
Eget kapital
Aktiekapital och tillskjutet kapital 73776 73776
Balanserade vinster 198 408 249 949
Summa eget kapital 272184 323725
Minoritetsintressen 6512 6 423
Eget kapital i koncern 278 696 330 148
Avsattningar 22743 25 899
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 10 500 18 000
Ovriga skulder 254 254
Summa l&ngfristiga skulder 10754 18 254
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 7 500 12 000
Levskulder 9725 12 400
Ovriga korta skulder 5687 3948
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 26 558 26 306
Summa kortfristiga skulder 49 470 54 653
Summa skulder och eget kapital 361663 428 954

Utveckling de senaste 3 &ren
70000
60000 ]
50000
40000
30000
20000
10000

0 —
Q1-2022Q2-2022Q3-202 4-2024
-10000
-20000
-30000
C—Omsattning ——EBITDA ——EBIT

Granskning

Kvartalsrapporten har inte granskats av bolagets revisorer.

Tidpunkter for kvartalsrapportering

Rapporten fér Q1 - 2025 presenteras vid fysiskt dgarméte 14:e maj 2025

samt publiceras samtidigt p& Korallgroup.se

Stockholm 2025-03-10

Ledningen & Styrelsen fér Oversta Férmedlingsbolaget AB

Kvartalsrapporten har inte granskats av bolagets revisorer.
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